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La sostenibilidad es un concepto interiorizado en la conciencia colectiva
y relacionado, generalmente, con su perspectiva ecolégica. Sin embargo,
éste no es un concepto estatico, pues adquiere nuevas caracteristicas seguin
el ambito al que haga referencia. Atendiendo a los negocios, este concepto
deriva en la sostenibilidad empresarial definida como aquella que permite a
las organizaciones generar valor medioambiental, social y econémico que
repercute de forma directa en el entorno donde desarrollan su actividad. Este
enfoque sostenible dentro del ambito empresarial cuenta con tres grandes
verticales desde los que se construye:

1 2 3
Sociedad: Medioambiente Economia:
Conseguir una Ayudar a mejorar Contribuir a generar
organizacion justa y y conservar el economias prosperas
equilibrada con su patrimonio natural del y eficientes
entorno. planeta

llustracién 1: Verticales de la sostenibilidad empresarial. (Revisién de: Co-enable Advisors).

Aunque histéricamente la sostenibilidad se ha entendido en un segundo
nivel de prioridad respecto a los resultados econémicos del negocio, en los
Ultimos aflos esa creencia ha experimentado una evolucion. Las compafiias
han pasado de un modelo de sostenibilidad que se media en funcién del
rédito econdmico o de imagen conseguido, a entender a la sostenibilidad
empresarial como un unico concepto estrechamente interconectado con
todos los aspectos de la compaiiia y de su cadena de valor. Precisamente,
la sostenibilidad empresarial permite establecer relaciones de beneficio
mutuo entre las empresas, el ecosistema y la sociedad. De este modo, las
organizaciones obtienen un retorno econémico al mismo tiempo que consiguen
impactar de forma positiva o neutra en el ecosistema en el que operan.
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“La sostenibilidad parte de una serie
de valores y principios que tienen

la capacidad de transformar a las
empresas, ayudando a proyectarse
en el largo tiempo, respetando a las
personas y al entorno. Avanzar en el
camino que define la sostenibilidad
es, desde mi punto de vista, un asunto
clave y poco cuestionable. Si que
podemos encontrar el dilema en el
cuanto o a qué velocidad avanzar, esto
requiere de una reflexion estratégica
en la que deben tenerse en cuenta
diversos factores de cada empresa y
establecer objetivos a corto, medio y
largo plazo”.

Rebeca Sanchez,
responsable de RSC y
Compliance del Grupo Simetria
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La sostenibilidad empresarial, no es una moda pasajera pues este concepto
se ha integrado totalmente en la estrategia e idiosincrasia de las grandes
multinacionales de todo el mundo. La evidencia de esta afirmacién es la
evolucién de los conceptos relativos a la sostenibilidad empresarial:

Ya en la década de los noventa, concretamente en 1994 John Elkington,
acufiaba el término Tripple Bottom Line - también conocido como la Triple
Cuenta de Resultados-, donde expone la necesidad de fomentar que las
empresas no se preocupen solamente por sus balances financieros, sino
también por los impactos que generan en la sociedad y en el ecosistema.

Por tanto, la Triple Cuenta de Resultados tiene el objetivo de que las
organizaciones evaliuen cémo contribuyen a la sociedad que les rodea asi
como al medioambiente, ademas de sus benefincios econdmicos.

LA SOSTENIBILIDAD,
EVOLUCION Y ACTUALIDAD

Triple Cuenta de Resultados
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Resultado
Econdémico:

Capacidad que tiene
una empresa para
generar beneficios

y sostenibilidad
financiera.

Resultado
Social:

Impacto de la empresa
en la sociedad y en
las personas. Incluye
aspectos como la RSC,
la diversidad, inclusién
en el lugar de trabajo,
el compromiso con
las comunidades
locales, la ética en
los negocios o el
bienestar de los
empleados, entre otros

Resultado
Medioambiental:

Impacto que tiene
la empresa en el
medioambiente deriva-
do de sus operaciones
y actividades. Puede
incluir la gestién de los
recursos naturales, la
reduccién de emisio-
nes de gases de efecto
invernadero, la conser-
vacién de la biodiver-
sidad o la adopcion de
practicas sostenibles,
entre otros.

llustracién 2: La Triple Cuenta de Resultados. (Revisién de: Co-enable Advisors).
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Desde la aparicion de este término que ya mostraba la necesidad de que
las organizaciones tuvieran en cuenta todos los factores en los que impactan,
nacen otros que actualmente ya forman parte de las estrategia de sus negocios.

Uno de esos términos relevantes respecto a la sostenibilidad empresarial
son los criterios ESG. Este término aparece en 2004 cuando Kofi Annan, el
entonces secretario de las Naciones Unidas, proponia un nuevo enfoque
desde el que evaluar a las organizaciones en cuestiones de sostenibilidad
empresarial.

ESG se desgrana en las palabras en inglés, Environmental, Social y
Governance haciendo referencia a los elementos que determinan que una
empresa sea sostenible mediante su compromiso medioambiental, social y
de buen gobierno, aunque siempre sin perder el foco en el aspecto financiero.

E S

Environmental Social

G

Governance

llustracion 3: Los ESG.

O Environmental o Ambientales: este criterio abarca las actividades e
iniciativas de las empresas que tienen como objetivo impactar de forma
positiva en el ecosistema en el que operan ademas de establecer planes
de mitigacion de los impactos negativos producidos por el desarrollo de
su actividad.

O Social: incluye aspectos como los derechos laborales y las condiciones del
personal asi como el respeto a los derechos humanos. También, recoge
iniciativas para vincularse con las comunidades donde se realiza la actividad
para contribuir a su desarrollo socioecondmico y conseguir beneficios
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mutuos, como por ejemplo: convenios con las universidades locales para
recibir estudiantes en practicas, contratacion de personas de la zona, etc.

O Governance o Buen Gobierno: recoge aspectos relacionados con el
gobierno corporativo de la empresa teniendo como referencia cuestiones
como la cultura, el proceso de gestion, la transparencia, la paridad en los
consejos de gobierno o unas correctas politicas y cddigos de conducta,
entre otros.

Teniendo en cuenta las corrientes de pensamiento en sostenibilidad
empresarial de las que se ha hablado con anterioridad, va surgiendo de forma
paulatina el compromiso de las instituciones con una forma de hacer negocios
mucho mas sostenible. Asi pues, en el afio 2015 los Estados Miembros de
la Organizacién de las Naciones Unidas aprobaron la Agenda 2030 con el
objetivo de, entre otros aspectos, promover una economia compartida, el
desarrollo social y la protecciéon ambiental para todos los paises del mundo.

FIN HAMBRE SALUD EDUCACIGN IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTO

Wit | e M

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCIGN DELAS | Eil 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES S Y CONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA o RESPONSABLES

i & = fe CO

v

‘I3 ACCION 1 VIDA 1 VIDA 16 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES LOGRAR
TERRESTRES SOLIDAS LOS OBJETIVOS OBJETIVOS

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

llustracién 4: Los Objetivos de Desarrollo Sostenible. (ONU)

Ese mismo afio, la misma organizacion planteaba los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) enmarcados dentro de la Agenda 2030. El alcance
de los ODS esta muy alineado con los objetivos planteados en la Agenda 2030
pues persiguen proteger el medio ambiente y mejorar la calidad de vida de las
personas de todo el mundo.

Los ODS entraron en vigor el 1 de septiembre de 2016 y responden a
una clara necesidad por introducir cambios en el sistema econdémico
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existente, hasta la fecha basado en la producciéon masiva, un consumo feroz
y la explotacion ilimitada de los recursos naturales con el Unico objetivo de
conseguir beneficio econémico.

De forma paulatina y sumandose a esta declaracion de intenciones las
instituciones han ido estableciendo regulaciones, sobretodo a nivel de la Unién
Europea. La evolucién de la normativa ha sido evidente, sobre todo por lo que
respecta a nivel de exigencias:

Nivel Afno Ley
Regulatorio

Objetivos y Caracteristicas

Europa 2014 | Directiva 2014/95/ Identificacion de los
UE de divulgacidn riesgos.
Mejorar los aspectos
financiera y diversidad. relativos a la
(NFRD) sostenibilidad.

Aumentar la confianza
de los consumidores y
posibles inversores.

de informacién no

Espaiia 2018 Ley 11/2018 de Incorporacion a la
informacion no legislacion espaiiol la
financiera y diversidad Directiva 2014/98/UE.
Europa 2020 | Reglamento UE 2020/ Informar a los inversores

852 del establecimiento de las actividades
econdmicas sostenibles
segun el sistema
clasificatorio de la
taxonomia.

La taxonomia se basa en
seis objetivos ambientales:
mitigacién del cambio
climatico, adaptacion al
cambio climatico, uso
sostenible y proteccién
de los recursos hidricos
y marinos, transicién a
una economia circular,

de un marco para
inversiones sostenibles
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Nivel Afo Ley Objetivos y Caracteristicas
Regulatorio
prevencion y control
de la contaminacion y
proteccién y restauracion
de la biodiversidad y los
ecosistemas.
Europa 2022 = Directiva 2022/2464 Unifica los informes
del Parlamento Europeo financieros con los
y del Consejo por informes no financieros
lo que respecta a Mejora la accesibilidad
la presentacion de de los usuarios a las
informacién sobre informaciones reportadas
sostenibilidad por parte por las empresas.
de las empresas (CSRD) Reduce sobrecostes y es
la base desde la que las
empresas pueden reportar
cuestiones relativas a la
sostenibilidad empresarial.
Espaiia 2023 | Anteproyecto de Ley de Incluye la ley europea
transposicion Directiva en el marco regulatorio
CSRD espafiol.
Europa 2023 | Directiva sobre debida Fomento de las actividades

diligencia de las
empresas en materia
de sostenibilidad

empresariales sostenibles
y responsables a lo largo
de toda la cadena de
suministro mundial.

Tabla 1: Evolucién de la Regulacion. (Broseta y Unién Europea)
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En la actualidad, la sostenibilidad empresarial también se integra en la
forma de hacer negocios de las pequefias y medianas empresas pues la
exigencia del entorno en materia de sostenibilidad cada vez es mayor. De
este modo, algunas empresas ya integran proyectos con un impacto directo
en su entorno desvinculdndose de acciones puramente de greenwashing. Este
término fue acufiado en 1986 por Jay Westevel cuando detectd en una cadena
hotelera una campafia de marketing de “lavado verde”. Westevel entendié que
el principal objetivo de la accién era el de generar beneficios econémicos y
de reputacion de marca a través de la publicidad, dejando en un segundo o
tercer término los intereses ecoldgicos.

“La sostenibilidad esta cada vez
mas integrada en el negocio con
una creciente profesionalizacion y
presencia en la alta direccion”

Estudio Approaching th

Existen cinco factores externos por los que las empresas, tanto grandes,
medianas como pequefias, se han apresurado en actualizar su modelo de negocio.

1) Sociedad
Cada vez mas exigente con las empresas y les otorga un lugar clave en la
mitigacion del cambio climatico. La investigacion realizada por Estudio de
Comunicacion sefiala que para un 67,4% de los consumidores influye en sus
decisiones de compra conocer el esfuerzo de una empresa por ser sostenible.

2) Mercado
Existe un incremento de las exigencias del mercado para que las empresas
integren la sostenibilidad empresarial en sus negocios. Dicho compromiso,
puede llegar a suponer una ventaja competitiva e incluso se pueden explorar
nuevos nichos de mercado para este tipo de consumidor concreto.
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3) Regulacién
Las instituciones estdn comprometidas con alcanzar un escenario
empresarial sostenible. Normativas como la de Estados de Informacién
no Financieros o la reciente Directiva de Informacién de Sostenibilidad
Corporativa son el ejemplo de la celeridad con la que avanza la regulacion
y la necesidad de adaptarse a ella.

4) Trabajadores
La sostenibilidad y el propdsito de la empresa también son un factor decisivo
para sus trabajadores. Una investigacién del profesor Letian Zhang de
la Universidad de Harvard advierte de que algunos estudiantes prefieren
tener salarios mas bajos si la empresa realiza acciones con propdsito.

5) Financiacion
La sostenibilidad empresarial es un criterio que evaluar para cuantificar
el valor de una empresa, pudiendo ser un factor definitivo para captar
financiacion. Entidades bancarias y fondos de inversién ya contemplan los
criterios ESG y de taxonomia verde para definir si las inversiones a realizar
son sostenibles.

Factores que potencian la sostenibilidad empresarial. (Revisiéon de: Co-enable Advisors).
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“En Xiob Grup pensamos que la
sostenibilidad es un pilar fundamental para
el futuro desarrollo empresarial y social,
por lo que apostamos por ella tanto a nivel
externo como interno. Llevamos varios
anos realizando acciones sostenibles,
destacando la obtencion del Certificado
Breeam de todos nuestros residenciales

de viviendas. Esta acreditacion permite
medir el grado de sostenibilidad de la
edificacion y aporta ventajas competitivas
a nivel econdmico, de salud y ambiental.

El propdsito es proporcionar un hogar de
calidad y confort para mejorar el bienestar
de las personas y el entorno. A nivel
interno, estamos inmersos en un profundo
proceso de digitalizacion de nuestras
metodologias de trabajo para ser mas
eficientes, sostenibles y coherentes con
nuestras politicas y valores”

Eugenio Vicente,
responsable del Departamento
de Calidad de Xiob Grup.

EVOLUCION DEL
COMPROMISO SOCIAL
DE LAS EMPRESAS, UNA
MIRADA HACIA EL VALOR
COMPARTIDO

K
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La Responsabilidad Social Corporativa, no es un concepto nuevo, de hecho,
es un término planteado por Howard R. Bowen en su obra Social Responsibilities
of the Businessman publicada en 1953, donde exponia que las empresas tienen
un alto impacto en la sociedad en la que realizan su actividad y que, por tanto,
tienen la responsabilidad de devolver a la sociedad una parte de lo que ella ya
les ha dado de forma implicita. Asi surgia un concepto que en la actualidad va
mas alld del simple hecho de realizar acciones puntuales en el entorno.

Actualmente, la sostenibilidad empresarial podria ubicarse como un
nivel superior dentro de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de la
organizacion, ya que genera un compromiso que no se centra en el corto plazo,
sino también en el medio y el largo plazo. Ademas, incluye acciones ligadas
con su cadena de valor. De esta manera se establece entre las empresas y su
entorno un vinculo mas duradero en el tiempo.

Desde su origen, las empresas han experimentado la siguiente evolucidn
en cuanto a su relacidon y compromiso son la sociedad y el medioambiente:

Vision econdmica:  Inversiones éticas: Inversiones en Estrategias de
sostenibilidad: Impacto Positivo:
— — —
“No es un “Es un problema”. “Vamos a “Generar circulos
problema”. solucionar el virtuosos”.
Se invierte dinero problema”.
Los factores en problemas Introducir la
sociales son sociales para Se invierte mas sostenibilidad
irrelevantes. mostrar que la dinero con el en el ADN de
empresa colabora. objetivo de la organizacion
Las inversiones en solucionar un creando sinergias
temas sociales se El objetivo problema vinculado con los grupos
conciben como un es mejorar la a la organizacion. de interés para
gasto sin retorno reputacion, se hacer evolucionar
que afecta de trata de acciones Se informa de los la organizacion
forma negativa a filantrépicas no resultados con generando un valor
los resultados. vinculadas con transparencia. compartido.

la actividad de la
organizacion.

llustracién 6: Evolucién del concepto de sostenibilidad empresarial. (Revision de: Co-enable Advisors).
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Sin embargo, no todas las empresas se encuentran en el mismo nivel del
grafico anterior, diferenciando principalmente dos categorias de compaifiias:

O Aquellas que optan unicamente por cumplir con la normativa vigente
como requisito necesario para poder seguir operando, sin tener un claro
compromiso con el entorno.

O Agquellas que perciben la sostenibilidad empresarial como una via desde la
que poder crecer y conseguir ventajas competitivas, a la vez que ayudan
a generar un impacto positivo real en la comunidad.

Dentro de las dos categorias, cada vez son mas las organizaciones que se
incluyen en el segundo grupo. Esta tendencia esta generando que tanto las
empresas tradicionales como aquellas con fines sociales estén evolucionando
hacia un punto de equilibrio:

O Las empresas tradicionales, dirigen su estrategia hacia un modelo de
negocio que impacte de forma positiva en todos los elementos de la
sostenibilidad empresarial, “Hacerlo bien haciendo el bien”.

O Por su parte, las empresas con fines sociales se acercan al punto de
equilibrio aplicando métodos comerciales para apoyar sus programas
sociales.

Equilibrio sostenible
Valor social y econémico simultéaneo

Creacidn de valor social Creacion de valor econémico

Organizacién | Organizacion Empresa Organizacion | Organizacion @ Organizacion

sin animo sin animo social socialmente que con animo
de lucro de lucro con responsable | colabora en de lucro
tradicional | ingresos por problemas tradicional
actividades sociales

llustracién 7: Evolucién de las organizaciones hacia un equilibrio sostenible. (Fuente: A.T. Kearney).
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“El proyecto de Esveva nace desde los
valores de la sostenibilidad empresarial,
teniendo en cuenta nuestros impactos en
el planeta y con el objetivo de contribuir
en la reduccion del plastico generado
en la produccion industrial de esponjas
de higiene personal y de uso doméstico.
Por ello, decidimos producir esponjas de
lufa cultivadas con métodos agricolas,
artesanales y ecoldgicos. De este modo,
conseguimos productos biodegradables que
no generan ningun residuo una vez utilizados.

Desde Esveva tenemos el compromiso de
cuidar del entorno en el que operamos
y lo conseguimos gracias a un modelo de
negocio sostenible y respetuoso con el
medio ambiente”.

Marcos Gijén,
CEO Esveva

¢:HACIA DONDE
QUEREMOS IR?
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Por tanto, ante este contexto cambiante de nuevas formas de entender
la sostenibilidad empresarial y atendiendo a que no solamente afectan a
grandes corporaciones, las pymes deben hacer una reflexién y tomar una
decision en cuanto a su posicion frente a este nuevo reto.

De una forma u otra las pequefias y medianas empresas deben actualizarse
en materia de sostenibilidad dado que, como se puede observar, no es una
moda, sino un concepto por el que se apuesta desde las instituciones y se
potencia a través de la legislacién.

A nivel normativo, destaca la ley propuesta por la Comisién Europea y
aprobada por el Parlamento Europeo en junio de 2023 que atafie a la Debida
Diligencia en la cadena de suministro. Algunas multinacionales se anticipan a
esta ley y ya aplican la Debida Diligencia que, de forma colateral, también afecta
a las pequefias y medianas empresas. Desde la Debida Diligencia, adoptada
ya por empresas de paises como Alemania, Francia, Paises Bajos o Dinamarca,
entre otros, se realiza una auditoria pormenorizada a los proveedores en la
que se realiza una revision del cumplimiento de toda la regulacidn vigente,
incluyendo la relacionada con aspectos de sostenibilidad, con especial foco
en el medioambiente y los derechos humanos. Esta nueva normativa tiene el
objetivo de verificar que el proveedor con el que se trabaja es seguro y de
confianza. Esos proveedores en muchas ocasiones son pequefias y medianas
empresas que, si no cumplen con los estandares, corren el importante riesgo
de quedarse fuera de mercado en el corto plazo.

Adicionalmente a la presidon de la normativa, los consumidores son cada
vez mas exigentes con las empresas y con cémo desarrollan sus actividades.
Algunos estudios como el Indice Sectorial sobre la Sostenibilidad elaborado
por Kantar citado anteriormente estiman que el 67% de los consumidores
ya piensan que las empresas tienen la responsabilidad de cuestiones sobre
cambio climatico y deben trabajar por mejorar su sostenibilidad empresarial.

Adema3s, el 97% de los consumidores estdn concienciados y tienen la
determinacion de adoptar un estilo de vida mas sostenible y respetuoso con
el medioambiente. A pesar de ello, esto no implica migrar de forma completa
y radical el modelo de negocio hacia entornos totalmente sostenibles. Pues
de ese elevado porcentaje de los consumidores encuestados, en la actualidad
Unicamente el 13% ha realizado un cambio de estilo de vida real y su modo
de consumo. Aunque en los Ultimos afios este porcentaje estd aumentando, el
precio sigue siendo un factor determinante, ya que el 68% de los consumidores
perciben los productos mas sostenibles como productos mas caros.
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“Nuestros clientes, especialmente en
la venta al por menor, cada vez se
preocupan mas por saber el origeny
sostenibilidad de nuestros productos.
En Flor contamos con un proceso
cerrado que garantiza el bienestar

de nuestros animales alimentandolos
mediante formulas propias de cereal y
criandolos en campo abierto”.

Rosa Flor,
CEOQ Carnicerifas FLor
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Las Pymes, por tanto, se encuentran en un punto de inflexién sobre el que
deben elegir entre dos alternativas:

Evolucionar Seguir haciendo lo mismo

Responder de forma reactiva a
las imposiciones:

Anticiparse para afrontar los
retos del presente:

Nuevos segmentos de mercado el egislacion
Incentivos fiscales ®Presién social
e Pérdida de cuota de mercado

Ayudas y subvenciones

Reconocimiento de los e Aumento de los costes y
stakeholders penalizaciones

Aprovechar la tendencia para Ser un seguidor y arriesgarse a
encontrarse entre los pioneros llegar tarde.
y poder diferenciarse.

llustracion 8: Alternativas de una organizacion respecto a la sostenibilidad empresarial.

(Fuente: Co-enable Advisors)

La primera opcién que tienen las empresas se refiere a adoptar una
posicién proactiva, anticipdndose a la regulacion, en la que las empresas
asumen la sostenibilidad empresarial como una palanca de valor del negocio
mas y la integran en su estrategia. Desde ese punto de vista, proponen acciones
innovadoras e inversiones en cuestiones que generen valor compartido tanto
para la sociedad como para el ecosistema, con un objetivo de negocio detras.

Esta implicacion con la sostenibilidad, que conlleva el desarrollo de
proyectos de mejora de la gobernanza, el impacto en el entorno natural o
en la relacidén con los trabajadores, entre otros, puede generar una ventaja
competitiva frente al resto de empresas del sector. Lograr posicionarse como
un referente en materia de sostenibilidad dentro de un mercado, y hacerlo
de forma integrada con su estrategia de negocio permite diferenciarse de
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los competidores, aumentar la penetracidon en nuevos mercados actuales y
acceder a nuevos espacios.

La segunda opcién para las pymes dentro de las tendencias en
sostenibilidad es realizar las acciones minimas para mantener la licencia para
operar. Es decir, cumplir con los estandares exigidos por la regulacién y con
las imposiciones sociales de los consumidores o de organizaciones de mayor
tamafio para las que actian como proveedores. De este modo, la empresa
cumple con la normativa vigente realizando acciones puntuales para poder
seguir operando. Sin embargo, no integra la sostenibilidad empresarial en su
modelo de negocio.

Debe tenerse en cuenta que seleccionar la primera opcién no debe implicar
una transformacion radical e inmediata en la actividad de la compafiia. Por
supuesto es una decisién que implica cambios en la forma de hacer, pero deben
ser progresivos, garantizando la solvencia econdmica de la organizacion
puesto que es un pilar necesario sobre el que sostener las demas acciones de
impacto ambiental y social. El desarrollo de la sostenibilidad empresarial no
debe confundirse con abandonar la estrategia actual de la compaiiia de forma
abrupta, pues es una transicion hacia un modelo mas equilibrado. Migrar de
forma drastica de modelo de negocio podria tener consecuencias negativas.
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Independientemente de la alternativa que se selecciong, las Pymes deben
tener en cuenta cémo impacta su actividad en el entorno en el que operan
a la hora de definir su estrategia de negocio. La actividad econémica de las
empresas genera un impacto directo en el ecosistema natural y social donde
se encuentran. Si este impacto se desglosa, se obtienen dos categorias: los
positivos y los negativos. Ante cada uno de ellos debe seguirse un enfoque
diferente:

¢QUE TENEMOS QUE HACER?

Tipo de Impacto

POSITIVO
¢Qué tenemos que hacer?

Potenciarlo, fomentando el
crecimiento inclusivo en nuestra
cadena de valor, identificando
sinergias circulos virtuosos
desde una perspectiva del valor

NEGATIVO
¢Qué tenemos que hacer?

Mitigar los impactos nocivos
provocados identificando
medidas correctivas y cambios
tanto coyunturales como
estructurales.

compartido.

llustracién 9: Tipos de impacto y acciones a emprender. (Fuente: Co-enable Advisors)

Si la Pyme esta decidida a evolucionar para integrar la sostenibilidad
empresarial, debe establecer las acciones a desarrollar para atenuar los
impactos negativos y potenciar los impactos positivos, generando valor
compartido en su entorno. Estas acciones deben estar intimamente ligadas al
rumbo y la estrategia de negocio que la pyme haya definido.

“Esta demostrado que las compaiiias que cuentan con sistemas de Valor
Compartido superan a sus competidores en rentabilidad”

Reforzando el compromiso
con la sostenibilidad:
El nuevo reto en la pyme

Michael Porter, profesor en Harvard Business School
y director del Instituto para la estrategia y la Competitividad
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La sostenibilidad empresarial es un concepto que ya forma parte del ADN
de las grandes multinacionales. Y ahora, con el avance regulatorio exigido por la
Unién Europea y respaldado por el Gobierno de Espafia, seran las pequefias y
medianas empresas las que deberan adoptar medidas para que sus negocios
impacten de forma positiva en el medioambiente y en las comunidades en
las que operan.

Las pymes deben comenzar a incorporar aspectos de sostenibilidad
empresarial en sus estrategias para anticiparse a aquellos requerimientos
que a medio plazo se les van a exigir. Este ejercicio ayudara a realizar una
transiciéon del modelo de negocio de forma ordenada y progresiva para
adaptarse a los nuevos tiempos y aprovechar oportunidades de mercado.
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“A pesar ser conscientes de la necesidad
de incorporar la sostenibilidad en el ADN
de cualquier organizacion, al hacerlo no
debemos poner en riesgo la sostenibilidad
econdmica de la misma. Por ello, realizar una
transicion ordenada y progresiva es esencial,
y definir esa hoja de ruta no es sencillo.
Es importante seguir una metodologia que
permita definir una estrategia claray concreta
que marque el rumbo de la organizacion,
involucrando en el proceso a las personas
clave de la empresay a los grupos de interés
mas relevantes para que el resultado sea
compartido por todos.”

Fernando Dolz,
consultor senior en Co-enable Advisors
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